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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 
SERVICIO MÉDICO 

 
¿Quién es el responsable del tratamiento de sus datos personales?  
 
Lotería Nacional, a través de la Gerencia de Servicio Médico de la Dirección de Recursos 
Humanos, con domicilio en Avenida Insurgentes Sur número 1397, planta baja, colonia 
Insurgentes Mixcoac, código postal 03920, demarcación territorial Benito Juárez, Ciudad de 
México, es la responsable del tratamiento de los datos personales que se recaben, los cuales 
serán protegidos conforme a lo dispuesto en la Ley General de Protección de Datos Personales 
en Posesión de Sujetos Obligados y demás normativa que resulte aplicable. 
 
¿Qué datos personales se recaban y para qué finalidad? 
 
Los datos personales que se recaban son los siguientes: 
 
Datos identificativos: Nombre, número de expediente, lugar y fecha de nacimiento, edad, 
fotografía, firma y análogos. 
 
Datos sobre la salud: Antecedentes e historial clínico, referencia o descripción de 
sintomatología, detección de enfermedades, discapacidades, intervenciones quirúrgicas, 
vacunas, consumo de estupefacientes, uso de aparatos oftalmológicos, ortopédicos, auditivos, 
prótesis estado físico o mental, información sobre la vida sexual, medicamentos administrados, 
hábitos personales, actividades de riesgo para la salud, tipo de sangre, alergias, tratamientos 
médicos previos y análogos. 
 
Datos patrimoniales: Beneficiarios, dependientes económicos y análogos. 
 
Datos laborales: Ocupación y análogos. 
 
Los datos personales se recaban con la finalidad de la prestación de servicios médicos serán 
utilizados para elaborar una nota o receta médica, un resumen clínico que facilite la integración 
de un diagnóstico integral, a efecto de proporcionar un tratamiento oportuno y de calidad, así 
como para la integración de su expediente clínico. 
 
¿Cuáles son los fundamentos legales que nos facultan para llevar a cabo el tratamiento de sus 
datos personales? 
 
• Artículos 6, inciso A, fracciones II y VIII, y 16, segundo párrafo de la Constitución Política 

de los Estados Unidos Mexicanos. 
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• Artículos 3, fracciones VIII; IX; X; XI; XXV; XXIX; XXX, XXXI y XXXII, así como, 16 y 19; de la Ley 
General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados. 

• Numerales 1 y 9 del apartado de la Gerencia de Servicio Médico del Manual General de 
Organización de esta Entidad. 

 
¿Dónde puedo ejercer los derechos ARCO (Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición de 
datos personales)? 
 
Usted o su representante debidamente acreditado podrán presentar una solicitud para el 
ejercicio de derechos ARCO, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia 
https://www.plataformadetransparencia.org.mx, en el correo electrónico 
unidad.transparencia@loterianacional.gob.mx o directamente ante la Unidad de 
Transparencia de Lotería Nacional, ubicada en Avenida Insurgentes Sur número 1397, piso 11, 
colonia Insurgentes Mixcoac, código postal 03920, demarcación territorial Benito Juárez, 
Cuidad de México. 
 
Transferencia de datos personales. 
 
Sus datos personales podrán ser transferidos sin su consentimiento cuando se actualicen los 
supuestos contemplados en lo señalado en el artículo 64 de la Ley General de Protección de 
Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados o con motivo de atender requerimientos 
de información de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados. 
 
Derivado de lo expuesto, se precisa que sus datos personales podrán ser transferidos con los 
médicos y hospitales adscritos a la red del proveedor del contrato de servicio médico (Asesoría 
Médica Radiológica y Farmacéutica, S.A. de C.V.), con la finalidad de identificar padecimientos; 
establecer diagnóstico médico, otorgar tratamiento especializado y en general contar con una 
referencia de su estado de salud específico para otorgar la atención médica requerida. 
 
Mecanismos para manifestar la negativa del tratamiento de los datos personales, previo a que 
ocurra dicho tratamiento. 
 
En cualquier momento, Usted podrá manifestar su negativa o limitar ciertos tratamientos, salvo 
que exista alguna obligación legal a proporcionar sus datos personales. En caso de duda, se 
pone a su disposición la cuenta de correo electrónico 
unidad.transparencia@loterianacional.gob.mx o bien, puede acudir directamente a la Unidad 
de Transparencia, ubicada en Avenida Insurgentes Sur número 1397, piso 11, colonia 
Insurgentes Mixcoac, código postal 03920, demarcación territorial Benito Juárez, Ciudad de 
México. 
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Cambios al Aviso de Privacidad 
 
El Aviso de Privacidad en su modalidad Integral, así como, en su caso, la modificación o 
actualización al mismo, podrá ser consultado, a través del Sitio Web de Lotería Nacional, en la 
página https://www.loterianacional.gob.mx/Transparencia/ProtecciónDatosPersonales y en 
las instalaciones de la Gerencia de Servicio Médico de la Dirección de Recursos Humanos . 
 
 
 

Fecha de actualización: mayo 2025. 
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